	Informazioni personali


	Nome
	
	Petrarca Marinella

	domicilio
	
	Via Paolo de Matteis, 26 

	Telefono
	
	3930588785

	E-mail
	
	marinellapetrarca@gmail.com

	Nazionalità
	
	Italiana

	Data di nascita
	
	13/07/1972


	Esperienza lavorativa


	 Dal luglio 1996 a tutt’oggi 
	
	

	Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Dott. Silvio Savoia – Specialista in Medicina Legale e delle Assicurazioni  - Medico Competente Legge 626/94
Via Luca Giordano n°25 - 80127 Napoli

	 Tipo di azienda o settore
	
	Medicina Legale

	 Tipo di impiego
	
	Responsabile d’ufficio

	 Principali mansioni e responsabilità
	
	- Gestione completa delle attività d’ufficio: pratiche, relazioni e prenotazioni appuntamenti

- Gestione dei rapporti con il pubblico

- Organizzazione delle attività di consulenza/sorveglianza sanitaria (D.L. 626/94) e supporto valutativo su casi di mobbing


	 Da settembre 1991 

ad aprile 1996 
	
	 

	 Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Avvocato Giovanni Pellecchia – Civilista – Patrocinante in Cassazione
Corso Secondigliano n°264 - 80144 Napoli

	 Tipo di azienda o settore
	
	Studio legale

	 Tipo di impiego
	
	Responsabile d’ufficio

	 Principali mansioni e responsabilità
	
	- Organizzazione delle attività d’ufficio

- Gestione delle pratiche, relazioni e prenotazioni appuntamenti

- Gestione dei rapporti con il pubblico


	Istruzione e formazione


	Aprile 1996 / Luglio 1996
	
	Corso per assunzione di responsabile di reparto food di ipermercato

	 Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Camera di Commercio di Modena, Gruppo PAM SpA, in occasione dell’apertura dell’Ipermercato Panorama di Sassuolo (MO)

	 Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	- Organizzazione aziendale, tecniche commerciali e di marketing operativo, gestione dell’inventario e delle scorte

- Stage presso l’ipermercato Panorama di Torino, reparto alimentare 

	 Qualifica conseguita
	
	Responsabile di reparto food di ipermercato


	 1985/1990
	
	Diploma di Scuola Media Superiore

	 Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	I.P.C. Istituto Professionale per il Commercio di Napoli

	 Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	- Contabilità in partita semplice e doppia

- Dattilografia, calcolo e stenografia

- Lingue straniere, diritto

	 Qualifica conseguita
	
	Analista Contabile – Segretaria d’Azienda

	 Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	53/60


	Capacità e competenze personali


	Capacità e competenze relazionali
	
	- Spiccate capacità di soluzione dei problemi e di gestione dei conflitti

- Propensione ai rapporti interpersonali


	Capacità e competenze organizzative  


	
	- Ottima capacità di gestione autonoma delle pratiche d’ufficio, anche in contesti di cambiamento

- Ottima capacità collaborazione e di gestione dei rapporti di lavoro

- Buona capacità di problem solving e di analisi organizzativa con l’uso di strumenti grafici (mappe mentali, mappe concettuali, solution map)


	Capacità e competenze tecniche

Con computer, attrezzature specifiche, macchinari, ecc.
	
	- Ottima conoscenza degli strumenti produttività in ambiente MS Office: Outlook, Word, Excel, Word, Powerpoint

- Buona conoscenza degli strumenti della suite OpenOffice: Writer, Calc, Impress

- Ottima conoscenza di Internet e dei servizi di utilità: reperimento di informazioni su clienti, fornitori, prodotti, logistica, eventi, utilizzando i principali strumenti di ricerca; posta elettronica unitaria e mailing list; collaborazione a distanza mediante l'uso di strumenti sincroni

- Buona conoscenza del MindManager per la produzione di mappe mentali, mappe concettuali e di schemi organizzativi

- Ottima velocità di scrittura al computer.


	Capacità e competenze artistiche

Musica, scrittura, disegno ecc.
	
	- Innata attitudine per il disegno e la pittura;

- Passione per il cinema, la fotografia e la lettura;

- Frequenti partecipazioni a eventi culturali e visite di musei, mostre d'arte e concerti;

- Iscritta ad associazioni di volontariato;


	Altre capacità e competenze
	
	


	Patente o patenti
	
	Patente B


Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere.

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del decreto legge 196/2003  per le finalità di cui al presente avviso di candidatura.










FIRMA







                                 Marinella Petrarca

Napoli, li 12.11.2009
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